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地址：105台北市松山區復興北路363號11樓
聯絡人：蕭芳其
電話：02-27195805 #484

臺灣集中保管結算所股份有限公司　函

受文者：
發文日期：中華民國115年10月6日
發文字號：保結業字第1150027671號
速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：如文

主旨：配合新增透過「集保e手掌握」App連結「戶戶通平台」申

請手機存摺管道，公告修訂本公司「戶戶通平台作業要點

」，自115年10月27日起實施，詳如說明，請查照。

說明：

一、為提升投資人申請手機存摺之便利性，本公司於113年12
月起提供「戶戶通平台」服務，投資人可透過證券商App
或使用電腦上網連結至本公司「股東e服務」平台網頁，

以本公司認可之憑證登入「戶戶通平台」申請手機存摺。

二、為持續提供投資人多元便捷之數位服務，本公司規劃新增

透過「集保e手掌握」App連結「戶戶通平台」申請管道，

投資人須先以該App連結憑證核發機構申請數位憑證，並

以該憑證驗證身分後，始得登入「戶戶通平台」申請。

三、因應上開新增管道，本公司修訂「戶戶通平台作業要點」

第三條，修正後全文及其修正條文對照表（如附件），請

至本公司網站https://www.tdcc.com.tw查詢及下載，查詢路

徑：參加人專區/函文公告/函文類別/0101法令規章修訂。

請貴公司將本案新增服務管道事宜轉知各分公司，並請適

時向投資人宣導。

四、以上說明如有未盡事宜，請洽本公司「集保e手掌握」App
之客服專線（02）2719-5805分機200、210、220。
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正本：各證券商總公司
副本：法源資訊股份有限公司、植根國際資訊股份有限公司(均含附件)


